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Cast.
Spolecnd ustanoveni

I Uvodni ustanoveni

1. AKCENTA, spofitelni a Gvérni druzstvo (ddle jen , AKCENTA”) vyddvd tyto Obchodni podminky, které
stanovi zdkladni pravidla pro obchodni vztahy, které budou vznikat mezi AKCENTOU a jejim ¢lenem
(ddlejen, klient”).

2. Kromé téchto zdkladnich Obchodnich podminek mize AKCENTA wyddvat jesté dalsi podminky
a informace, které se mohou tykat napi’. technologickjch informaci pfi pouzivani elektronickjch
piistupd klienta k produktdm AKCENTY nebo Guérovjch produktd. Tyto dalsi podminky jsou pro
klienta zdvazné jen tehdy, pokud se na né dovoldvd Ramcovd smlouva o poskytovdni wbranjich
sluzeb (ddle jen ,RS”), tyto Obchodni podminky nebo sumostatnd smluvni ujedndni. Soucdsti RS je
také poskytovani platebnich sluzeb.

3. AKCENTA poskytuje veskeré sluzby prostiednictvim svého internetového bankovnictvi, obchodnich
parterd (ddle en,,0P“) nebo prostiednictvim pobodek.

4. Produkty AKCENTY jsou poskytovany na zdkladg RS, piip. dalsich samostatnjich smluy, ve kterych jsou
klient a AKCENTA rovnymi smluvnimi stranami.

[l Pisobnost

1. Tyto Obchodni podminky a piipadné dalsi dokumenty ve smyslu bodu 2. casti |. téchto Obchodnich
podminek tvoif soucdst obsahu RS'. Podpisem RS a Parametri k RS, piip. formuldte Podklady
k Parametrdm k RS (ddle jen , Parametry”), klient stvrzuje, 7e se sezndmil se znénim téchto Obchod-
nich podminek a v3ech dalsich dokumentd, na které mdze byt v RS nebo téchto Obchodnich podmin-
kach odkazovdno. Podpisem klient ddle potvrzuje, 7e se jimi bude idit.

2. Klient svym podpisem RS dale stvizuje udéleny souhlas s nakladdnim s osobnimi Gdaji ve smyslu
avldgniho prévniho predpisu”. Pokud souhlas udélen nen, Klient musi v fomto piipadé svéij nesou-
hlas viislovng uvést do RS.

[11. Identifikace a kontrola klienta

1. Identifikaci Klienta provadi pracovnik pobocky AKCENTY nebo OP. Identifikaci mdze provést také
notdf, v pienesené pisobnosti krajsky Gad nebo obecni Gad obce s rozsifenou pisobnosti.

2. Identifikace Klienta se provddi zejména pii vzniku Clenstvi, uzavirdni RS, Parametri nebo smluv
0 poskytnuti Gvéru a ddle za podminek stanovenych zakonnymi piedpisy.

3. Identifikatnim dokladem Klienta prdvnické osoby tuzemce je vypis z obchodniho rejstiiku, ktery by
nemél byt starsi 3 mésicd. Ve wyjimetnjch pripadech Ize akceptovat usneseni rejstikového soudu
0 zépisu do obchodniho rejstiiku s dolozkou nabyti prdvni modi. Z dokumentu vSuk musf byt ziejmé
ndsledujici informace:
a) Obchodni ndzevnebofirma
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b) Sidlo

() Identifikatni ¢islo

Pokud bude mit prdvnickd osoba status cizozemee (sidlo firmy mimo Gzemi CR), musf bt ovéeny
stejné identifikachi znaky jako  pravnické osoby tuzemce stim, ze dokladem bude listina obdobného
charakteru ze zahranici. Neni-li vak s prislunym stdtem uzaviena dohoda o prdvni pomoci (uznd-
véni vefejnoprdvnich listin), musf lient piedloZit tuto listinu s apostilni dolozkou, piip. zaijistit jejich
tzv. superlegalizadi.

4. Statutdrni zdstupci prvnické osoby a osoby zmocnéné naklddanim s penéznimi prostiedky na dctech
u piislusnych produktd AKCENTY musi byt identifikovani jako osoby fyzické, nepodnikatelé.

5. Identifikatnim dokladem Klienta fyzické osoby nepodnikatele - tuzemce je nejcustéji obcansky
prikaz. U fyzické osoby podnikatele navic zivnostensky list nebo viipis z obchodniho rejstiku pifp.
jiny stdtem uzndvany doklad, ze kterého jsou patmé ndsledujici identifikacni znaky:

a) Vechna jména a piijmeni

b) Rodné ¢islo nebo datum narozeni

¢) Misto narozeni

d) Pohlavi

e) Trvaly pobytnebojiny pobyt

f) Zietelnd fotografie dritele

g) Informace o platnostiidentifikacniho dokladu, jeho typu a evidentni tislo

h) Jde-li o podnikatele, pak téz zjisténi jeho obchodni firmy aidentifikacniho Cisla

6. Identifikatnim dokladem fyzické osoby - cizozemce je nejcasnéji cestovni pas nebo identifikacni
karta, prip. jiny prislusnym stdtem uzndvany doklad, ze kterého jsou patrny znaky uvedené v bodé 5.
vyse.

7. Jako doklad o ovéfeni totoznosti si zdstupce AKCENTY wyhotovi kopie listin, podle kterych ovéieni
proved| za Gcelem predchazent legalizaci wnosi z tresté cinnosti ve smyslu zvidStniho prdvniho
predpisy’.

8. AKCENTA je oprdvnéna pievzit se souhlasem Klienta identifikaci Klienta od jiného subjektu, ti. od jiné
Gvérové i financni instituce (tuzemské i zahranicni), je-li spravnd a dpind.

9. Klientje povinen podrobit se identifikaci dle platnjch pravnich predpisi upravujicich prani $pinavych
penéz a legalizaci vnost z trestné Cinnosti.

IV. Politicky exponovand osoba

1. Za politicky exponovanou osobu je mozno povazovat fyzickou osobu, kierd je ve vyjznamné veiejné
funkci s celostdtmi pisobnosti, jako je napiiklad hlava stdtu nebo predseda viddy, ministr, naméstek
nebo asistent ministra, clen parlamentu, clen nejwy&iho soudu, dstavniho soudu nebo jiného vy3siho
soudniho orgdnu, proti jehoZ rozhodnuti obecné aZ na vijimky nelze pouZit opravné prostiedky, clen
Gcetniho dvora, clen vrcholného orgdnu centrdIni banky, vysoky dstojnik v ozbrojenych sildch nebo
shorech, ¢len spravniho, fidiciho nebo kontrolniho orgdnu podniku ve viastnictvi stdtu, velvyslanec
nebo chargé d'affaires, nebo fyzickd osoba, kterd obdobné funkce wkondva v orgdnech Eviopské unie
nebo jinjch mezindrodnich organizacich, a to po dobu vjkonu této funkce a ddle po dobu jednoho
roku po ukonceni wkonu éto funkee, a kferd:

i) md bydliété mimo Ceskou republiku, nebo

il takovou vjznamnou vefejnou funkei vykondvd mimo Ceskou republiku,

Ddle to mdZe bitfyzickd osoba, kferd:

a) je k osobé uvedené v I. odstavci této ¢dsti podminek ve vztahu manZelském, partnerském anebo
vjiném obdobném vztahu nebo ve vztahu rodicovském,

b) je k osobé uvedené v I. odstavci této ¢dsti podminek ve vztahu syna nebo deery nebo je k synovi
nebo dcefi osoby uvedené v |. odstavci této ¢asti podminek osobou ve vztahu manZelském (zefové,
snachy), partmerském nebo v jiném obdobném vztahu,

¢) je spolecnikem nebo skutetnym majitelem stejné pravnické osoby, popiipadé svéenectvi nebo
jiného obdobného pravniho uspoidddni podle ciztho prdvniho Fddu, jako osoba uvedend v .
odstavi této cdsti podminek, nebo je o nf povinné osobé zndmo, 7e je v jakémkoliv jiném blizkém
podnikatelském vztahu s osobou uvedenou v 1. odstavci této cdsti podminek, nebo

d) je skutenym majitelem pravnické osoby, popfipadé svéfenectvi nebo jiného obdobného prdvniho
uspoiddani podle ciztho pravniho fadu, o kterém je zndmo, Ze bylo vytvoiieno ve prospéch osoby
uvedené v 1. odstavci této ¢dsti podminek.

2. Pokud Klient spliiuje nékterou z viSe uvedenjch podminek a tim se stdva politicky exponovanou
osobou, je povinen tuto skutecnost sdélit zaméstnanci AKCENTY nebo obchodnimu partnerovi, a to
neprodlené pied podpisem Ramcové smlouvy.

3. Stane-li se klient politicky exponovanou osobou v pribéhu trvani smluvniho vztahu s AKCENTOU,
azndmi tuto skutecnost AKCENTE neprodlens poté, co naplnil nékterou zvye uvedenfch podminek.

4. 0zndmeni o tom Cini klient dstné nebo pisemné formou dopisu.

Castll.

Ldkladnisluzby - Akcenta Konto
. Vseobecnd ustanoveni
1. Pii realizaci sluzeb na Akcenta Kontu (ddle jen , AK”) postupuje AKCENTA v souladu s prdvnimi pred-

* akon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vnosd z trestné ¢innosti a financovdni terorismu.
*Zdkon ¢ 284/2009 Sb., o platebnim styku, § 2 odst.1 pism. b).
* Napf. zdkon € 21/1992 Sb., zdkon o bankéch, § 38, zdkon ¢.253/2008 Sh., o nékterch opattenich proti legalizaci

pisya RS.

2. AKie platebnim Gttem ve smyslu zvIdiniho prévniho predpisu’.
3. Klient je odpovédny za to, Ze jeho pokyny AKCENTE obsahuji pouze skutecné Gdaje a jsou v souladu

s prvnimi piedpisy a RS uzavienou mezi nim a AKCENTOU.

4. AKCENTA je oprdvnéna neprovést sluzby na AK pozadované klientem, pokud by jejich spinéni mohlo

bytv rozporu s pravnimi predpisy nebo rozhodnutimi mezindrodnich organizaci i stdtd.

. ZaloZeni, vedeni a ruseni AK

. AKCENTA ziizuje a vede AK na zdkladé uzavieni RS mezi AKCENTOU a klientem v ceskych korundch,
pip. v dalSich AKCENTOU wyhldsenyich méndch. Pii této piileZitosti je klient povinen podrobit se fadné
identifikaci podle casti I, kapitoly Il t&chto Obchodnich podminek, pokud jeho identifikace nepro-
béhla iz diive, piipadné se podrobit kontrole klienta. ZaloZeni AK v cizi méné je vzdy podminéno
zaloZenim AK v Ceskych korundch.

2. AKje aktivni nejpozdgji do dvou pracovnich dnd po podepsdni RS klientem a AKCENTOU.
3. Kazdé AK ma své ¢islo Gctu, které je mu pridéleno pii zavedeni RS do systému AKCENTY a uvedeno

v Parametrech. Toto ¢islo dctu je jedinecné. AKCENTA si viak vyhrazuje wyjimecné foto Gislo z technic-
kych divodd zménit, avsak jen po pisemném upozornéni Klienta ve Ihoté nejpozdéji 30 dni pied
ocekdvanou zménou.

4. Jeden wtisk podepsané RS a AKCENTOU potvizenych Parametrd obdri klient doporucenou postou na

dorucovaci adresu spolecné s uZivatelskym jménem a heslem do infernetového bankovnictvi (ddle jen
IBII)

5.V pripads, Ze se AKCENTA rozhodne, Ze AK bude ziizeno za urcitého minimdlniho vkladu, ktery je

stanoven v Parametrech k RS, Klient je povinen tento zistatek na AK udrZovat po celou dobu smluv-
nihovztahu.

6. Klient e povinen informovat AKCENTU o skutecnosti, zda AK bude dctem podnikatelskym ¢i nikoliv,

7 divodu sprdvného zafazeni pro dafiové Gcely (drok z vkladd na nepodnikatelském AK musi
AKCENTA zdanit srdzkovou dani).

7. AKCENTA e oprdvnéna sdalit tieti osobé ¢islo G¢tu AK a kad banky (zv. bankovni spojeni) klienta bez

ieho souhlasu v pifpadech stanovenych zvldsimi pravnimi predpisy’.

8. SAKie spojena fuda dalich sluzeb, které mdze klient wuZzivat ve smyslu téchto Obchodnich podmi-

nek.

9. Klient je oprdvnén vypovédét vedeni AK, piip. celou RS, kdy dcinnost vypovédi je dana ndsledujicim

1

1

1

1

pracovnim dnem po doruceni vjpovédi. Od tohoto okamziku AKCENTA AK zrusi a piipadny kladny
zistatek vedeny na AK prevede na jiny dcet stanoveny klientem. Neni-li takowy Gcet stanoven,
pendzni prostiedky zistanou na pvodnim Gctu, ale jiZ pouze jako evidované prostiedky, kferé nebu-
dou Groceny a budou deponovdny do doby, nez klientinformuje AKCENTU o dalim postupu.

0. Klient nemdZe AK zrusit ani vypovédét tehdy, pokud AK slouzi k zajisténi pohleddvek AKCENTY
z0 Klientem napf. z titulu dfive poskytnutych dvéri nebo prostiedky vedené a vdzané na AK slouzici
k zajisténi zdvazku tieti osoby.

1. AKCENTA moze vypovédét AK nebo i celou RS i bez udani dvodu s Gcinnosti k poslednimu dni tistiho
mésice, kfery ndsleduje po mésici, v némz byla dorucena vpovéd klientovi. Od tohoto okamziku
AKCENTA AK zrusi a piipadny kladny zistatek vedeny na AK prevede na jiny dcet stanoveny klientem.
Neni-li takovy dcet stanoven, penéZni prostiedky zistanou na pdvodnim dctu, ale jiZ pouze jako
evidované prostiedky, které nebudou Groceny a budou deponovdny do doby, neZ klient informuje
AKCENTU o dalsim postupu.

2. Pokud AKCENTA wypovi klientovi AK nebo i RS z divodu, Ze klient podstatnym zpdsobem porusil
povinnosti vyplyvajici z RS, zanikd AK & RS dnem doruceni vjpovédi Klientovi. Vypovéd bude doru-
¢ena doporucend na dorucovaci adresu klienta uvedenou v Parametrech. Odmitne-li klient vypovéd
pievzit nebo vpovéd nebude mozné dorudit, Gcinky doruceni nastdvaji v den, v néms drZitel postovni
licence vrdti AKCENTE nedorutenou vypovsd:

3.V piipadg zdniku RS AKCENTA zrusi AK a naloZi s kladnym zistatkem ve smyslu véty druhé bodu 11
vyse. V piipads, Ze Klient md na svém AK povolené precerpdni Gctu (konfokorent), pii vypovédi AK
nebo celé RS bude nutno sepsat samostatnou listinu, ve které budou mj. uvedeny vzdjemné zGvazky
a pohledavky v¢. jejich vyrovnant.

III. Naklddani's prostfedky na G¢tu a podepisovdni

1.

2.

S pengznimi prostiedky na Géu® klienta jsou oprévnény naklddat jen osoby uvedené v Podpisovych
vzorech, které spliiujf ndlezitosti plné modi, predané majitelem uctu AKCENTE, a ddle osoby, které
majitel ¢tu na zakladg smluvnich ujednani zmocnil k naklddani s penéZnimi prostiedky na jeho
Gctu.

Pii zfizovdni Akcenta Konta vypIni Klient Podpisové vzory, ve kferych uvede osoby zmocnéné k nakld-
ddni s penéznimi prostiedky na jeho Gétu (ddle jen , disponent/disponenti”) Tyto Podpisové vzory
nabjvajf dcinnosti v den, kdy budou doruceny na centrdlu AKCENTY.

. Klient —fyzickd osoba nepodnikatel (majitel G¢tu) bude v Podpisowych vzorech uveden mezi dispo-
nenty s naklddanim s prostiedky na AK vzdy.

4. Disponent mize nakladat s prostiedky na AK do vySe svého kladného zistatku, pfip. povoleného

pieerpdni dctu (kontokorent) stanoveného v Parametrech prostiednictvim platebnich piikazd roz-
nych typd, pifp. dalimi platebnimi instrumenty (napf. Seky).

5. AKCENTA bude provddgt pouze pisemné pokyny podepsané podle Podpisového vzoru, elektronické

6

pokyny zadané prostiednictvim IB (viz ddle st 111.), popt. jiného/dalsiho ovéiovaciho Klice, je-li

vynost z trestné cinnosti a financovdni terorismu.
Uttem md Akcenta na mysli Akcenta Konto, Spofici Gcet, Terminovany vklad, Revolvingovy terminovany vklad a dal3i
produkty poskytované Akcentou, pokud majf Cislo d¢tu.
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smluvné sjedndn. Klient je povinen zachovat micenlivost o svém Podpisovém vzor, o jinych zpso-
bech zabezpeteni a o dalSich skutecnostech, kferé se tykaji bankovnich sluzeb, jez by mohly vést
ke zneuziti jeho smluvniho vztahu s AKCENTOU.

6. Klient a rovnéz i disponent zodpovidd za aktudlnost, spravnost a dplnost swych ddaji preddvanych
AKCENTE v souladu s prévnimi predpisy. Tyto skutetnosti stvrzuje klient a disponent svym podpisem
na Podpisovych vzorech resp. na piislusném tiskopisu piied pracovnikem AKCENTY nebo pred OP
AKCENTY. Pokud Klient nebo disponent wyjimecné nepodepisuie Podpisové vzory resp. pfislusny
tiskopis pred pracovnikem AKCENTY nebo pred OP AKCENTY, mize byt AKCENTOU wyZddano Gredni
ovéfent takového podpisu.

7. AKCENTA je oprdvnéna vyZadovat Giedni ovéieni podpisu na viech pisemnyich prdvnich dkonech
Klienta, které klient nepodepisuie pred pracovnikem AKCENTY nebo pred OP AKCENTY.

8. Disponenti nejsou oprdvnéni, bez ohledu najind ujedndni obsaZend v Podpisovém vzoru, k ndsleduji-
cim dkondm jménem maiitele 6¢tu, pokud maiitel gt AKCENTE nedorui vislovné zvlG3ini pisemné
pokyny, jimiz budou tyto Gkony povoleny:

a) zruSeni nebo blokace jakéhokoliv dctu nebo zména podminek vedeni Gétu,
b) zména Podpisovych vzord,
o) jakykoliviin{ dkon, ktery AKCENTA v piislusné dobé prohldsf za omezeny pouze na majitele dctu’.

9. Podpisové vzory mize klient zménit, a o zruSenim stdvajicich Podpisovych vzord a sepsdnim novjch
s tim, Ze tyto Podpisové vzory nabyvaiji Gcinnosti ndsledujici pracovni den po jejich obdrZeni centrdlou
AKCENTY, pokud klient nepozaduje pozdgjsi termin dcinnosti. Zmény Podpisovych vzord se nevztahuji
na dispozice dorucené AKCENTE pred jejich Gcinnosti.

10. Disponenti jsou povinni podrobit se identifikadi, piip. kontrole ve smyslu ¢asti |, kapitoly I11. ve stej-
ném rozsahu jako klient.

11. AKCENTA je oprévnéna i bez souhlasu klienta odepsat z AK penéZni prostiedky za dcelem:

a) realizace opravného zictovani v disledku vlasti chyby nebo chyby jiného subjektu k tomu
opravnénému podle zvldsniho pravniho predpisu®

b) Ghrady splatnyich drokd

¢) provedeni pravomocného a vykonatelného rozhodnuti opravnéného orgdnu

d) Ghrady piipadnych poplatkd za poskytnuté sluzby podle platého Sazebniku cen a odmén
AKCENTY v¢. poplatkd zahranicnich bank, budou-li zd¢tovdny k izi klienta zahranicni bankou;

e)  ohrady jokékolivdalii splatné pohleddvky AKCENTY za klientem.

IV. Komunikace s AKCENTOU —Pisemné pokyny prijaté od klientd

1. AKCENTA provéfuie veskeré Pisemné pokyny’, tykaiici se disponovani s prostiedky na dctech Klienta,
které od Klienta obdrzi za Gcelem ovéfeni, Ze podpisy uvedené na téchto dokumentech souhlasf
s podpisy na Podpisovych vzorech. AKCENTA piijimd Pisemné pokyny pouze od Klienta nebo jeho
zmocnénce, a v pripadé disponovani s penéznimi prostiedky na G¢tu od klienta nebo od jeho dispo-
nentd.

2. AKCENTA odmitne provedeni Pisemného pokynu, pokud podpisy na piislusném Pisemném pokynu
nebo dispozici neodpovidaji podpisim na Podpisovych vzorech vedenjch v evidenci AKCENTY.

3. AKCENTAie oprdvnéna odmitnout veskeré Pisemné pokyny, jeZ |ze z jakjchkoliv divodd, zejména pro
neuritost, nejasnost, nedplnost ¢i pro rozpor s piislusnym pravnim predpisem nebo s dobrymi mravy
oddvodnéné povazovat za neakeeptovatelné pro AKCENTU a vrdtit je klientovi jako neprovedeng.
AKCENTA neodpovidd za Skodu ¢i za zpozdéni plateb ani za jiné disledky uvedeného odmitnuti
Pisemného pokynu.

4. ProAKvedenyv cizi méné AKCENTA piijimd pouze Pisemné pokyny. Pokyn nelze podat pies IB.

V. Uroteni ttu

1. AKCENTA droi zstatek penéznich prostiedkd na dctu rocni Grokovou sazbou (oznatuje se ,p.a.” —
per annum). Urokovd sazba je AKCENTOU whlagovéina a princip jeifho stanovent, piip. jeif vile, je
uvedena v Parametrech k RS.

2. Viyge Grokové sazby uplatngné na AK navazuje na drokové sazby whlagované Ceskou nérodni bankou
stim, e AKCENTA si wyhrazuje prdvo drokovou sazbu ddle upravit v rémdi stanovenyich pravidel podle
nabidky a poptdvky po penézich.

3. 0.zméné Grokové sazby za trvani smluvniho vztahu pii poskytovani AK je klient informovdn dohodnu-
tym zpiisobem, jez je uveden v RS. Informace o aktuding uplatiiované Grokové sazbé je dostupnd
nawebovych strankdch AKCENTY'”.

4. Pii droceni kladného, piip. zdporného zistatku na AK se vychdzi z toho, Ze rok md 365 dni o mésic
vidy skutecny pocet kalenddfnich dnG.

5. Urotent kladngho zistatku na AK zatind dnem pripsdni penéznich prostiedk na Gef lienta  konéf
dnem, ktery predchdzi dni pievodu nebo vybéru penéZnich prostiedkd.

6. lJroky zG¢tované ve prospéch nebo na viub AK jsou splatné vzdy ke konci mésice.

7. Urok klienta —fyzické osoby nepodnikatele je zdafiovdn srdzkovou dani ve smyslu aktudlniho dafio-
vého piiedpisu.

VI. Provddéni platebniho styku a dalSich sluzeb spojenyich s Akcenta Kontem
1. Tuzemsky platebni styk

1.1.Hotovostni platebni styk

" Pro Gkony uvedené pod pismenem a) a b) musf mit pisemné pokyny podobu zvidni plné moci.

* Tdkon ¢ 87/1995 Sh., o spofitelnich a dvémich druzstvech, § 13b.

* Ta Pisemny pokyn AKCENTA povazuie pravni Gkon Kliento adresovany AKCENTE opatienf origindlem viastnoruéniho podpisu Klienta & osob
jednajicich za klienta nebo jménem klienta nebo pravni Gkon AKCENTY adresovany Klientovi, opatieny podpisem osoby nebo osob
jednajicich za AKCENTU nebo jménem AKCENTY.

1.1.1. Vklad a viibér hotovosti v ceskych korundch (pifp. v dalSich méndch vyhldSenyich AKCENTOU) je
provadén prostiednictvim smluvnich partnerskych bank nebo jinfch financhich instituci.

1.1.2. Aktudlni seznam partnerskych bank a instituci je uveden v IB.

1.1.3. Lhita piipsani penéznich prostiedkd pii vkladu hotovosti realizovaném prostiednictvim partner-
ské banky nebo iné finanéni instituce odpovidd ustanovenim zvigtiho pravniho predpisu”.

1.1.4. \iyhér hotovosti Ize provadét pomoci Seku nebo Sekové poukdzky partnerské banky nebo jiné
finanéni insituce vystaveného na zkladg Zddosti o wystaveni Seku podepsané Klientem dle
platného podpisového vzoru a zaslané klientem pisemné nebo predloZené osobné na pobocce
AKCENTY. Na zakladé této Zddosti bude zadateli peddn nebo zasldn Sek nebo Sekovd poukdzka
pro vybér hotovosti u parterské banky nebo jiné financni insfituce.

1.1.5. Pii vjbéru hotovosti je disponent nebo jakakoliv tieti osoba, kterd vybird hotovost z G¢tu vede-
ného partnerskou bankou nebo jinou financni instituci, povinen podrobit se identifikaci ve smysly
{astil., bodu I11., prip. kontrole klienta, a to vzdy bez ohledu na vybiranou cdstku.

1.1.6. V piipads nesouladu podpisu na Zddosti o vystaveni Seku s podpisem uvedenym v podpisovém
vzoru uloZenfm v AKCENTE a ddle za podminky, 7e osoba Zadaijici o vystaveni Seku nebo Sekové
poukdzky, neni klient nebo jind disponujici osoba, nebude $ek nebo Sekovd poukdzka vystavena
anitehdy, probéhlo-liidentifikace tieti osoby fddné.

1.2. Bezhotovostni platebnistyk

1.2.1. Bezhotovostni platebni styk v korundch Ceskjch provadi klient AKCENTY zejména prostiednictvim
B nebo osobné na pobockach AKCENTY. Pro dalsi mény wyhldsenych AKCENTOU plati cdst 1. bod
IV. odst. 4. téchto OP.

1.2.2. Zakladnimi platebnimi instrumenty jsou piikaz k dhrads, prikaz k inkasu, hromadné piikazy
k 6hradé ainkasu, trvalé piikazy k Ghradé ainkasu, piip. dalif platebniinstrumenty.

1.2.3. Klient je povinen vyplnit v platebnim piikaze podstatné ndleZitosti, kterymi jsou: oznaceni typu
pifkazu (pitkaz k Ghradé nebo piikaz k inkasu), bankovni spojen pldtce a pifjemce (¢islo dctu v¢.
piedCisli, je-li pouzivano a kad banky), castka Cislicemi a kad mény (napf. CZK), konstantni
symbol, pozaduje-li ho protistrana klienta, podpis podle Podpisového vzoru (vé. pifpadné uZitého
razitka, jehoZ otisk na dokladu musi byt fotoZny s otiskem v Podpisovych vzorech) a datum vysta-
veni.V opacném piipadé je AKCENTA opravnéna piikaz neprovést a vrdtit jej.

1.2.4. Papirové platebni pitkazy k prevodu penéznich prostiedkd v ramci AKCENTY Ize podavat v pri-
béhu pracovniho dne, nejpozdgji vsak 30 minut pied zaviraci dobou pobocky. Platebni prikaz
zaslany prostiednictvim IB do 16:30 hod. daného pracovniho dne, bude zictovan jests tentyz
pracovni den. Pokud bude platebni piikaz zaslan pozdgji, bude zictovan aZ ndsledujici pracovni
den.

1.2.5. Pokud klient pieddva platebni piikazy v papirové formé s vyznacenou splatnosti do mezibankov-
niho platebniho styku v ramei Ceskeé republiky, je povinen dorutit tento pifkaz do AKCENTY jeden
pracovni den pied touto splatnosti v piipadé pitkazu k Ghradé a pét dn pred splatnosti (okamzik
it platebniho pitkazu)” v pfipads pitkazu k inkasu. Pokud prikazy preddvé prostrednictvim
IB, je nutno dodrzet Ihiity v pijeti platebniho pitkazu do 08.00 hod. v den splatnosti u piikazu
k hrads a tfi dny pred splatnosti v piipadé piikazu k inkasu. Pokud budou piikazy se splamosti
téhoz dne doruceny do AKCENTY pozdéji, mize AKCENTA zpracovéni téchto pitkazd odmitnout
jako rizikové.

1.2.6. Platebni piikazy bez vyznacené splatnosti budou zpracovany nejpozdéji ndsledujici pracovni den,

atojak v papirové, tak elekironické formé celkovou thitou D+ 1, kde D je den pijeti platebniho
piikazu, ve prospéch Gctu banky nebo jiného poskytovatele platebnich sluzeb prijemce.
Pokud Klient pozaduie platebni transakei na Gzemi Ceské republiky v Ceské méng o fukovdto
transakee vyZaduje sménu mén jinou neZ mezi ménou EUR a CZK, zpracovdva AKCENTA takovy
platebni pitkaz nejpozdji o Ihdty D+2, kde D je den pijeti platebniho pitkazu, aZ ve prospéch
banky nebo jiného poskytovatele piijemce.

1.2.7. Pokud klient nebo jiny disponent poZaduje realizovat tzv. expresni platbu do jiné banky nebo
poskytovatele platebnich sluzeb na dzemi Ceské republiky, je povinen platbu piedat
v papirové formé nejpozdji do 10.00 hod. na pobocku AKCENTY nebo do 12.00 hod. v piipadé
expresni plathy realizované pres B.

1.2.8. AKCENTA mizZe operativné upravit Ihiity pro piedklddani platebnich pifkazd ke konci kazdého
kalenddiniho roku s ohledem na postup uplatiiovany Ceskou ndrodni bankou. O téchto dpravéch
vSak bude klient vzdy informovdn prostiednictvim IB nebo jinym dohodnutym zpsobem.

2. Mezindrodni platebni styk

2.1. Zahranini bezhotovostni platebnistyk

2.1.1. Iahranicni platebni styk provadi klient prostiednictvim 1B nebo osobné na pobocce AKCENTY
prostiednictvim papirového platebniho piikazu, piip. elektronicky.

2.1.2. Idkladnim platebnim instrumentem je pitkaz k Ghradé do zahranici (ddle jen , platebni pikaz”)
velektronické nebo papirové podobg.

2.1.3. Klientje povinen vyplnit platebni piikaz v casti povinnych poli, kterymi jsou:
ndzev a adresa pldtce, ¢islo Gctu pldtce (do zemi EHP ve formé IBAN, tzn. mezindrodnim cisle dctu
— viz Parametry), ména a cdstka platby, ndzev a adresa (sidlo) piijemce, ¢islo Gétu prijemee
(v rdmgi zemi EHP ve formé IBAN), ndzev a adresa banky piijemce (v pripadé zemi EHP tzv. BIC -
swiftovy kd dané banky) a zpisob dhrady poplatkd (SHA, OUR nebo BEN, do zemi EHP Iz uZit

" Internet: finance.akeenta.eu

" Zdkon ¢ 284/2009 Sh., o platebnim styku, § 110 an. ti. neprodlens poté, kdy AKCENTA obdr od partnerské banky, prip. jiné plotebni
instituce, viechny podklady potiebné pro pripsani ¢astky na dcef Klienta.

"zdkon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, § 104 odst. 1.
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ien SHA). Pokud zemé pifjemce wZaduje dalsi ddaje, vyplni je pldtce podle dohody mezi pldtcem
a piijemcem platby (napf. Gcel platby apod.).

V piipadg, Ze platebni piikaz neobsahuje povinné Gdaie, systém IB takowy platebni piikaz klienta
nepiijme a vyzve jej k ndpravé nedostatkd s oznacenim chybng vyplnéného pole. V/ piipadé
papirového nosice bude prikaz klientovi vracen k doplnéni.

Platebni piikaz bude odmitnut a vyfazen ze zpracovani, pokud nebude fddné odesldn prostied-
nictvim 1B nebo podepsan podle podpisového vzoru, jednd-li se o pisemnou formu. Stejné bude
AKCENTA postupovat v piipadg, Ze platebni pitkaz nebude na zdkladé vizvy Klientem doplnén ¢i
upraven.

AKCENTA je oprdvnéna platebni piikazy ovéfit u klienta prostiednictvim dohodnutych komuni-
katnich prostiedkd pied jejich provedenim. Ovéfeni viak neni mozné po AKCENTE wyzadovat jako
pravidelnou sluzbu. Ovéieni poddni platebniho pitkazu, zejména byl-li poddn v papirové formg,
slouzi ke zvySeni bezpecnosti a ochrany penéznich prostiedkd klienta na Gctu.

Platebni piikazy v papirové formé Ize poddvat v pribshu pracovniho dne AKCENTY na jeji poboc-
ce. Piikazy prostiednictvim 1B je moZné zasilat kdykoliv b&hem dne. Plati v3ak, Ze platebni
pitkazy zaslané nebo piedloZené do 12.00 hod. daného dne (fzv. cut off time) budou zpracovdny
tentyz den na viub Gctu pldtee, pitkazy obdrZené AKCENTOU po této hoding budou zpracovany
nejpozdéji ndsledujici pracovni den na viub Gétu pldtee, neni-li uveden den splatnosti. Pokud
platebni pfikaz obsahuie den splatnosti, pak se jeho datum musi predchdzet nebo se shodovat
s datem dne cut off time. DodrZeni téchto pravidel AKCENTA povazuje za okamzik pfijeti plateb-
niho piikazu”.

AKCENTA zpracovavd platby do zahrani¢i denominované v EUR ve Ihité D41, kdy D je den
okamziku piijeti platby, avsak s maximdlni Thitou do D43 ve prospéch banky nebo jiného
poskyfovatele platebnich sluzeb pijemee. Tato thita je uplatiiovdna jako maximdlni do 31.
prosince 2011".

Ostatni platby do zahranici denominované v iné méné nez EUR a CZK, bude AKCENTA zpracovd-
vatve lhité do D+ 4.

VII. Vypisy z AK
AKCENTA informuje Klienta o zistatku penéznich prostiedkd na AK a provedenyich operacich prostied-
nictvim vypisu z AK, ve vyjimecnych piipadech v pisemné podobé za stanovenou dplatu.
Viypisy sou generovdny zdsadné v elektronické podobé a jsou klientovi k dispozici v rdmdi IB. Viypisy
zAKbudou generovdny mésicné"”.
Klient je povinen se do 14 dni po obdrZeni vypisu k 31. 12. daného roku pisemné wyjddiit, zda stav
zbstatku ke konci roku souhlasi. Pokud tak klient neucini, md se zato, Ze stav zdstatku ke konci roku je
sprdvny.

VIII. Kontokorent (povolené pecerpdni détu)
Podminky poskytovani kontokorentu k AK se fidi aktudlnimi V3eobecnymi Gvérovymi podminkami.

Cast Il
Podminky pro uZivani Internetového bankovnictvi

I. Uvodni ustanoveni

1. Nize uvedend ustanoveni upravuji prdva a povinnosti smluvnich stran pfi ziizeni a pouzivani sluzby
Internetové bankovnictvi (ddle jen, 1B“) AKCENTY klientem.

2. Krealizaci operaci platebniho styku prostiednictvim 1B se ustanoveni v cdsti 11. kapitole VI. téchto
Obchodnich podminek vztahuji obdobné.

II. Charakteristika IB

1. Smluvni vztah o poskytovdni sluzeb IB ze strany AKCENTY Klientovi wypljvd z uzaviené Rimcové
smlouvy a aktudlng platnych a dcinnjch Parametrd k této smlouvé.

2. Cenyspojené se sluzbami B jsou soucdsti Sazebniku cen a odmén.

3. Sluzhy IB jsou poskytovany jako zdkladni sluzba, kterd je vazdna na ziizeni a vedeni AK.

4. Klient v Podpisowych vzorech zmocni k uZivani 1B svou osobu a rovngz mize zmocnit dalsi osoby,
kterym AKCENTA poskytne osobni cerfifikacni kady (ddle jen , uzivatel”). Kazdy uZivatel je povinen
pecovat o své osobni certifikacni kody, dbdt jejich platnosti a dcinnosti a v pripadé problémd
seobracet na ,infolinku” AKCENTY.

5. Pokud bude ukoncena platnost Ramcové smlouvy, budou osobni certifikatni kédy automaticky
zablokovdny a bude tedy ndsledné zrusen pristup do IB.

6. 1B je Klientovi k dispozici nepietrzité po dobu 24 hodin, sedm dni v tydnu s vyjimkou doby, kdy bude
nutno pristup omezit & zastavit z bezpecnostnich nebo technickjch divodd, avsak pouze na dobu
nezbymé nutnou. 0 této skutecnosti bude klient ndleité informovdn piedem v ramci IB, piip. pro-
stiednictvim internetovych stranek AKCENTY.

7. AKCENTA si v3ak vyhrazuje pravo neumoznit pristup do IB Klientovi tehdy, pokud proti nému bylo
zahdjeno insolvendn tizeni ve smyslu zvldstiho pravniho predpisu®.

8104, odst. 1 zdkona ¢ 284/2009 Sb., o platebnim styku.

" Zdkon ¢. 284/2009 Sh., o platebnim styku, § 145.

" Zdkon ¢ 284/2009 Sh., o platebnim styku, § 145.

“ Zdkon ¢ 182/2006 Sh., o tpadku a jeho fesent (insolventni zékon).

1.

Pehled sluzeb pfimého bankovnictvi

Klient mdZe prostiednictvim IB vyuZivat nize uvedené sluzby:
* Jednordzovy tuzemsky piikaz k Ghradé v CZK;

* Expresni tuzemsky pitkaz k ohradé v (ZK;

* Jednordzovy tuzemsky piikaz kinkasu v (ZK;

* Hromadny tuzemsky piikaz k dhradé v CZK;

© Hromadny tuzemsky pitkaz k inkasu v (ZK;

* MoznostvyuZiti Sablon k vj3e uvedenym sluzbam;
e Souhlas sinkasem;

* Trvaly pitkaz k dhradé v CZK;

* Trvaly piikaz kinkasu v CZK;

* SIPO;

* Zahranicni platebni piikaz ve stanovenjch méndch;
© Export dat do dcetnictvi;

* Jadostonovy produkt;

© Elektronické vypisy;

* Informace pro klienty - odkaz na internetové stranky AKCENTY.

. Klientovi bude umoznéno vyuzivat vySe uvedené sluzby IB pouze v pifpadg, Ze md piistup na Internet

a je majitelem mobilniho telefonu se SIM kartou vydanou poskytovatelem telekomunikanich sluzeb
na gzemi (R.

. Podminky pro uZivani piislusného produktu jsou uvedeny v casti 11. a IV. téchto Obchodnich podmi-

nek.

IV. ZabezpetenilB

1.

2,

=

AKCENTA wyuziva k zajisténi bezpecného piistupu ke sluzbdm IB uZzivatelské jméno a heslo,
které klient pfi zfizeni IB obdrZi z centrdly AKCENTY pisemné formou doporuceného dopisu.

Klient je povinen si po obdrZent hesla do IB toto heslo ihned po prvnim piihldSeni do 1B zménit. Heslo
musi obsahovat kombinaci velkjch a malych pismen a Cislic. Doporuceny pocet znakd hesla je 8
naka.

. Pii provadéni vétiny operaci v ramci 1B bude klientovi zasldn autorizacni sms kdd na cislo mobilniho

telefonu, které uved! v Parametrech. Tento kad klient piepiSe do piislusného pole v systému IB. Tyto
autorizatni sms kddy jsou jedinecné a neopakovatelné pro kazdou operadi.

. AKCENTA neodpovidd za piipady, kdy nelze sluzeb IB vyuZivat z divodu, kferé stoji mimo schopnost

AKCENTY zasahnout, napF. preruseni dodavek elekirické energie, prerusent spojeni s AKCENTOU,
politické piekazky ¢i spolecenské nepokoje apod.

. Elektronické propojeni mezi AKCENTOU a klientem, které slouZi pro vzdjemnou komunikadi, neni pod

piimou kontrolou AKCENTY, proto AKCENTA nemize odpovidat za piipadnou Skodu zpdsobenou
klientovi jeho nefunkénosti G zneuzitim tietf strany. Ochranu téchto elektronickych siti a dGvérnost
jimi zasilanjch zprav jsou povinni zajisfovat piislusni poskytovatelé sluzeb ve smyslu platnjch prav-
nich predpist”.

. AKCENTA ddle neodpovidd za Skody, které byly zpiisobeny nefunkénosti wpocetni techniky klienta

a softwarovou aplikaci instalovanou klientem (napi. zavirovani potitace klienta, hardwarovou
zvadou na pocitaci apod.).

. Klient je povinen chrdnit bezpethostni ddaje IB, zejména uZivatelské jméno a heslo, piip. dali bez-

pecnostni kady pred jejich ztrdtou, odcizenim, prozrazenim nebo prostym zneuZitim.

. Povinnosti klienta
. Klient je povinen vyuZivat sluzby IB ve smyslu téchto Obchodnich podminek a obecné platnjch zdvaz-

nych predpisd.

. Klient probézné kontrolue, zda viechny sluzby, které jim byly prostiednictvim aplikace IB provedeny,

byly také realizovdny. Zejména se jednd o to, zda wypisy z (¢t o operace na nich (napf. Akcenta
Konto) odpovidaji zadanym platebnim pitkazim a zda tyto byly AKCENTOU provedeny ¢ odmitnuty.
Klient je povinen zdvady zo¢rovéni neprodlens ozndmit AKCENTE prostiednictvim, infolinky”, piip.
postupovat podle pravidel Reklamaniho fadu AKCENTY.

. Klient musi provést takovd opatieni, aby nemohlo dojit ke zneuZiti aplikace IB teti stranou.
. Klient je opravnén uZivat aplikaci 1B pouze a jen k icelim, ke kterym byla urcena. Klient nesmi iit,

ménit ani kopirovat aplikaci I, ani Zddnou jeho cdst. Tim by porusil ustanoveni zvldstniho pravniho
predpisu”.

. Klient zajisti, aby se vsichni Ocustnici, které zmocni uzivanim svého IB, sezndmili s RS, témito

Obchodnimi podminkami s cilem zajistit sprGvné a bezproblémové pouZivni aplikace B.

. Ukonéeni uzivdni IB
. Klient ukonti pouzivani IB v ndsledujicich piipadech:

a) ukonceni platnosti RS,
b) zrueni produktu Akcenta Konto,
¢) projevvile klienta nevyuzivat sluzeb IB.

. Utinnost ukonceni pouZivani 1B nastdvd prvnim dnem ndsledujicim po vySe uvedenyich dkonech

klienta.

""Tdkon ¢ 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdgjsich pedpist.
* Zdkon ¢. 12172000 Sh., o pravu autorském, ve znéni pozdéich predpiss.
" Z6kon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, § 95 an.
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3. AKCENTA ukondi pouzivdni IB v ndsledujicich piipadech:

a) proti klientovi bylo zahdjeno insolvencni fizen,

b) ukonceni plamostiRS,

¢) zruSeni produktu Akcenta Konto.
4. Ukonceni plaosti RS se fidi obecnymi postupy danymi zvld&tnim pravnim predpisem”.
5. Pozruseni uZivani 1B obdri klient nové Parametry ke zbyvajicim produktom

Cast IV,
Podminky pro zizeni, vedeni a ruseni depozitnich produkti

. Druhy depozitnich produkii
AKCENTAklientiim nabizi ndsledujici depozitni produkty:
- Spofici (cet a spofici Gcet v cizi méng;
- Terminovany vklad;
- Revolvingowy terminovany vklad;
- Terminovany a Revolvingovy ferminovany vklad v cizi méng.

I1. Spoici Ocet

Ifizeni, vedeni a ruseni Gitu

AKCENTA zfizuje a vede na zdklads RS uzaviené mezi AKCENTOU a klientem a dle Parametrd , Spofici

Lt (ddle jen ,S0) v Ceskych korundch, pfip. v dalSich méndch vyhldgenych AKCENTOU. AKCENTA pro

cizi mény vede tzv. Vdzany platebni dcet (dale jen ,Vp(”), 1. platebni 6cet AKCENTY pro provddni

platebnich transakci v cizi méné mezi klientem a AKCENTOU vedeny u jiné financni insfituce. Seznam

VPU e uveden v Sazebniku cen a odmén.

1. SU poskytované AKCENTOU jsou rozdéleny dle vpovédni Ihity ndsledovné: SU s 5denni vipovédni
Ihttou a SU s defzimi wpovédnimi IhGtami, které jsou uvedeny vsamostatném dokumentu.

2. SUje akfivaf druhy pracovni den po dni platnosti RS v téfo tdsti. Platnost této cdsti RS je AKCENTOU
potvizena aktudInimi Parametry.

3. Aktudlni Parametry obsahuj islo SU, ménu SU, odkaz na aktudini Grokovou sazbu, formu a periodi-
citu vipisu ze SU. U spoficich d¢t s vpovédni IhGtou del%f nez 5 pracovnich dn je rovné? uvedena
vypovédni lhita.

4. Klient je oprévnén opakovans vklddat na SU vklady (dalf dlozky) v méng, ve kieré je Gcet veden.
VKlady (6lozky) na SU je mozné vklddat bezhotovostng z AK vedensho AKCENTOU nebo prostiednic-
tvim VPU™. Povinnou ndlezitosti je v piipads wyuitt VPU uvedent specifického symbolu, kierym je
(islo Spoficiho Gctu vedeného v cizi méng.

5. Vklad je mozné rovng sloZit v hotovosti na pobocce partnerské banky AKCENTY nebo u jiné finanéni
instituce.

6. U S0 s vipovdni Ihdtou 5 pracovnich dni je Klient oprévnén bezhotovstng prevést cdst pensznich
prostiedkd prip. celou stku ulozenou na SU, pricem? tyto penéin prostiedky budou Klientovi
kdispozici po 5 pracovnich dnech véetné na AK s piedmétnym Gctem svdzanym.

7. Klient g oprévnén vypovédat vedeni SU s Sdenni vipovédni Ihitou, piip. celou RS. Vpovéd nabjva
déinnosti v pracovni den, kfery piipadd na den vypovsdni Ihdity u daného typu SU a kiery ndsleduje po
doruéenf vjpovédi. Od tohoto okamziku AKCENTA SU zrus a piipadn{ Kladny zistatek vedeny na SU
pievede na AK's piedmétnym Gctem svdzany.

8. U SU s wypovédni Ihtou deléf nez 5 dni je Klient oprdvnén vypovédst pouze celou ddst penéznich
prostiedkd ulozenou na SU, pricem? tyto penZni prostiedky budou Klientovi k dispozici dle dané
vipovédni Ihity. Ode dne poddnf vipovédni Ihity nebude mozné na SU piiklddat pengini prostiedky.
0 vypovéd pozada Klient prostiednictvim IB, Pisemnym pokynem, jde-li o Spofici dcet vedeny v cizf
méng.

9. Pifslusnou st RS, na zdkladé které AKCENTA vede SU, je Klient oprnén té ukondit vipovidi
s okamzitou dcinnosti, pricemz je AKCENTA opravnéna Gctovat prislusny sankéni poplatek, kfery je
uveden v akiudInim Sazebniku cen a odmén. Bude-Ii realizovan tento druh vjpovédi, klient zirdci
také ndrok na piislusny Grokovy vynos. V tomto piipadé mu bude pfizndn Grok, ktery je ke dni vypo-
védi uplatiiovdn na AK. Tuto vpovéd viak AKCENTA neni povinna akceptovat.

10. AKCENTA mize vypovédst SU bez udanf ddvodu s dcinnosti k poslednimu dni mésice, kter{ ndsleduie
po mésici, vném3 byla dorucena vipovéd Klientovi. Od tohoto okamiku AKCENTA SU zru3f  piipadng
Kladny zbstatek vedeny na SU pievede na AK.

11. Pokud AKCENTA Klientovi vwypovi SU z dévodu, Ze Klient podstatnym zpisobem porusil povinnosti
wpljvaiici z RS, zanikd SO dnem dorutent wipovédi Klientovi. Vypovéd bude dorutena doporutens
na dorucovadi adresu Klienta uvedenou v Parametrech. Odmitne-li klient vipovéd prevzit nebo vypo-
véd nebude mozné dorucit, Gtinky doruceni nastévaji v den, v némz drZitel postovni licence vrdt
AKCENTE vipovd,

Nakldddnis prostfedky na Gt
Pokud neni uvedeno jinak, fidi se naklddani s prostedky podminkami uvedenymi v ¢dsti Il odstavei
I11. téchto Obchodnich podminek, pokud se klient s AKCENTOU nedohodne jinak.

Rozsah operaci

1. Plevody penéinich prostiedks ze SU 1ze zaddvat pouze ve vztahu k Akeenta Kontu, ke kterému byl SO

(et se zvldtnim rezimem dle § 41F2.£ 21/1992 Sb. 0 bankdch ve znéni pozd¥ich piedpisi

Tiizen.

2. Pies SU Klient nem@ze uskutetiiovat operace platebniho styku ani z né nelze odepisovat prostiedky
na Ghradu plateb SIPO.

3. Ze SU nejsou povoleny hotovostni vybéry.

Uroteni
Pokud neni uvedeno jinak, fidi se Groceni podminkami uvedenymi v casti 11. odstavai V. téchto
Obchodnich podminek. Uroky isou piipisovéiny ve prospéch daného spoficiho Gctu.

Poplatky
Poplatky souviseici se SU jsou uvedeny v Sazebniku cen a odmén.

Vypisy ze Spoficiho dttu

1. AKCENTAinformuie Klienta o zistatku pengznich prostiedkd na SU a provedenych operacich prosfied-
nictvim vipisu ze SU, e je dostupny v elektronické podobé prostiednictvim inferetového bankovnic-
vi.

2. Klient si rovndz mze u AKCENTY dohodnout zasfldn wpist ze SU v papirové podobé v periodicits
mésicng, chvrtletng, pololetné nebo jednou rocn.

3. Klient je povinen se do 14 dni po obdrZeni vypisu k 31. 12. daného roku pisemné wyjddiit, zda stav
zGstatku ke konci roku souhlasi. Pokud tak Klient neuini, md se zato, 7e stav zistatku ke konci roku je
sprdvny.

[11. Vkladoveé déty
Spoleénd ustanoveni o vkladovych Gétech
Pojmy:

Vklad

Pojmem ,,vklad” se pro icely téchto Podminek rozumi bezhotovostni vklad penéznich prostiedkd na

(Cet Klienta. AKCENTA na zdkladg RS piijimd od klient vklady v ceskjich korundch, piip. v dalsich

méndch vyhldsenyich AKCENTOU.

Vybér

Pojmem ,,vybér” se pro cely téchto Obchodnich podminek rozumi bezhotovostni vybér penéznich

prostiedkd z Gctu klienta.

Ifizeni a vedeni vkladovych détd

Vkladové Gcty jsou zfizovdny k AK podle ddajd uvedenyich v RS a Parametrech kRS. Poplatky za ziizen

avedeni vkladovych ¢t jsou uvedeny v platném Sazebniku cen a odmén AKCENTY.

IpGsob ulozeni penénich prostiedkd na Géet

Hotovostni vklad |ze uskutechit pouze prostiednictvim partnerskych bank nebo jinjch financnich

instituci. Ulozeni penéZnich prostiedkd na vkladowy dcet vedeny v cizi méné je mozné pouze prostied-

nictvi VPU, kdy povinnou ndleitostt je uvedent specifického symbolu, kterjm je tislo AK vedeného

v cizi méng.

Lhita pro pfipsdni vkladu na AK

1. VKlad na AK musf byt pfipsn do 21 kalenddinich dnd od podéni zddosti o ziizeni vkladu (Zddost
podand na pobocte, prostiednictvim intemetového bankovnictvi, online prostiednictvim webo-
vych stranek AKCENTY nebo obchodniho zdstupce AKCENTY).

2. Lhita potind béZet dnem ndsledujicim po dni poddni Zddosti. Pfipadne-Ii posledni den Ihiity
na sobotu, nedéli nebo svdtek, je poslednim dnem thiity nejblize ndsledujici pracovni den.

3. Nebude-livklad v uvedené hiité na AK piipsdn, zadost podand klientem se stévd neplatnou.

Vypovéd'z vkladovjch dctd

1. Jakklient, tak AKCENTA jsou oprdvnéni vypovédét piislusnou cdst RS o vkladovém dctu kdykoliv.
Vypovéd musi byt dorucena druhé strané nejméng jeden pracovni den pied dnem splatnosti
vkladoveho dctu.

2. Vpovéd'vkladového dctu nabjva dcinnosti dnem splatnosti vkladového Gctu.

3. AKCENTA maze vypovédét vkladovy Gcet bez udani divodu s dcinnosti k poslednimu dni mésice,
ktery ndsleduje po mésici, v némz byla dorucena vjpovéd” klientovi. Od tohoto okamziku
AKCENTA vkladovy Gcet zrusi a piipadny kladny zdstatek prevede na AK.

4. Pokud AKCENTA klientovi vkladovy G¢et vypovi z toho divodu, Ze klient podstatnjm zpdsobem
porusil povinnosti vyplyvajici z RS, zanikd vkladovy dcet dnem doruceni wpovédi klientovi.
Vypovéd' bude dorutena doporucené na dorucovaci adresu klienta uvedenou v Parametrech.
Odmitne-li klient vypovéd prevzit nebo vipovéd nebude mozné dorucit, cinky dorucent nastdvaii
vden, vném? dritel postovnilicence vidti AKCENTE vypovsd:

5. Prislusnou cast RS, na zdklads které AKCENTA vede TV a RTV je klient oprdvnén téZ ukoncit vypo-
védi s okamzitou Gcinnosti, pricemz je AKCENTA oprdvnéna dctovat prislusny sankéni poplatek,
ktery je uveden v aktudlnim Sazebniku cen a odmén. Bude-li realizovdn tento druh wpovédi,
Klient ztrdci také ndrok na piislusng Grokovy vjnos. \ tomto piipadé mu bude piizndn drok, kfery
je ke dni wypovédi uplatiiovdn na AK. Tuto vjypovéd'vsak AKCENTA neni povinna akeeptovat.

6.V pfipadé vypovézeni vkladu bude Kladny zistatek na dctu preveden na AK, které je s piedmét-
nym ctem svdzano. Prevod zistatku v cizich méndch vyhlasovanych AKCENTOU je moznj pouze
bezhotovostné.

Vypisy zvkladovych détd

1. AKCENTA informuje klienta o zistatku penéznich prostiedkd na vkladovém dcu  provedenych
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operacich prostiednictvim vipisu z prislusného vkladového Gctu, jez je dostupny v elektronické
podobé prostiednictvim internetového bankovnictvi.
2. KlientsirovngZ miize u AKCENTY dohodnout zasildni vypist z vkladového dctu v papirové podobé.
3. Klient e povinen se do 14 dni po obdrZeni vypisu k 31. 12. daného roku pisemné vyjddit, zda
stav zlstatku ke kondi roku souhlasi. Pokud tak klient neucini, ma se zato, Ze stav zlstatku ke
konci roku je spravny.

Ustanoveni tykaiici se jednotlivych vkladovjch produkii
Druhy vkladovych éti
Klient si mtze u AKCENTY ulozit volné penézni prostiedky na:

a) Terminovany vklad,

b) Revolvingovy terminovany vklad — kter{ se automaticky prodluzuje na dalif stejné dlouhé obdo-
bi, pokud neni vypovézen nejpozdgji ve Ihiité stanovené v odstavci Vijpovéd'z vkladovych dcti
téchto Obchodnich podminek.

¢) Terminovany a revolvingovy terminovany vklad mize byt veden i v cizich méndch vyhlaovanjch
AKCENTOU za nize uvedenjch podminek

a) Terminovany vklad

Vklady a vybéry na Terminovaném vkladu

1. VySe minimdlniho vkladu pro zaloZeni Terminovaného vkladu (ddle jen, TV*) je 1000 K¢. Tuto édstku
ie lient povinen uhradit z AK. Klient ud8luje AKCENTE souhlas k inkasu penginich prostiedkd z jeho
AK pro uhrazeni castky minimdlniho vkladu. Klient se rovngZ zavazuje mit na AK dostatek financnich
prostiedkd k Ghradé této ¢dstky (. minimdlng 1000 K¢) a takté se zavazuje mit dostatek financnich
prostedka k uhrazeni celé cdstky TV.

2. Dohodnutou ¢dstku na TV nelze po dobu trvani vkladu navySovat.

3. Doba splatnosti, na kterou bude TV sjedndn, bude vymezena v Parametrech RS.

4. Doba, na kterou je mozné TV sjednat, je uvedena v samostatném dokumentu.

Pocitdni doby vkladu, den splatnosti

1. TV je akfivni nejpozdéi ndsledujict pracovni den po dni platnosti RS v téfo sti. Ucinnost této casti RS
ie AKCENTOU potvrzena aktudlnimi Parametry.

2. Aktudlni Parametry obsahuji cislo G¢tu TV, viisi drokové sazby, délku trvani TV a datum jeho ukondeni,
formu a periodicitu vypisu zTV.

3. Sjednand doba trvani TV se pocitd ode dne, kdy AKCENTA zaktivni TV dle bodu 1 vj3e a konci dnem,
ktery je predchozim dnem splatnosti TV.

4. Dnem splatnosti se rozumi den, kdy klient mZe s vkladem na TV naklddat a ktery je uveden v Para-
metrech kRS.

5. Den splatnosti u TV na dobu splatnosti urcenou v tydnech, pfipadd na den, jenZ se pojmenovdnim
shoduje se dnem zaktivnéni TV. Den splatnosti u TV na dobu splatnosti ur¢enou v mésicich, pripada
na den, ktery se ¢islem shoduje se dnem zaktivnéni TV. Jestlize takovy den v mésici splatnosti TV
neexistue, pripadne den splatnosti na posledni den mésice splatnosti. Piipadne-Ii den splatnosti na
den pracovniho volna nebo pracovniho Klidu, posouvd se den splatnosti na prni pracovni den ndsle-
dujici po takovém dni pracovniho volna nebo pracovniho klidu. Dalsi den splatnosti se viak opét
odviji od povodné urceného dne splaosti.

Uttovani Grokd

1. TV se zacind drocit dnem plipséni penéznich prostiedkd na TV a konci dnem, kter predchdzi dni
splanosti.

2. Poméma cdst rocniho Grokového vjnosu z TV je pfipisovdna mésicng ve prospéch TV. U TV s dobou
splatnosti kratsi nez 1 mésicie piipsani drokového wynosu provedeno ke dni splatnosti TV. Po odecteni
srizkové dané u fyzické osoby je drokovy wnos preveden z TV wyhradné na AK svazané s timto TV, kde
e pak mozné s drokovym vynosem ddle disponovat.

3. Pokud neni uvedeno jinak, fidi se droceni podminkami uvedenymi v Casti I1. odstavci V. téchto
Obchodnich podminek.

b) Revolvingovy terminovany vklad

Vklady a vjbéry na Revolvingovém terminovaném vkladu

1. V§8e minimdIntho vkladu pro zaloZeni Revolvingového terminovaného vkladu (ddle jen ,RTV”) je
1000 K¢. Tuto ddstku je klient povinen uhradit z AK. Klient dévé AKCENTE souhlas kinkasu pengnich
prostiedkd z jeho AK pro uhrazeni ¢dstky minimdlniho vkladu. Klient se rovnéZ zavazuje mit na AK
dostatek financnich prostiedkd k Ghradé ¢dstky (. minimalng ve visi 1000 K¢) a taktéz se zavazuje
mit dostatek financnich prostiedka k uhrazeni celé ¢dstky RTV.

2. Vklady na RTV Ize po slozeni ¢dstky minimdlniho vkladu navysit/poniZit pouze ke dni obrdtky resp.
znovuobnoveni RTV prostiednictvim infernetového bankovnictvi. Cdstka, o kterou bude RTV navfie-
n/ponizen, bude odectena/pripsna na/z AK. Viybéry penéinich cdstek ulozenych na RTV je mozné
provést pouze ke dni splatnosti, resp. znovuobnoveni RTV.

3. Doba, na kterou je mozno RTV sjednat, je uvedena v samostatném dokumentu.

Potitdni doby vkladu, den splatnosti

1. RV je akiivni nejpozd&i ndsleduifci pracovn den po dni platnosti RS v této ¢dsti. Utinnost téfo disti
RS je AKCENTOU potvizena aktudInimi Parametry.

2. Aktudlni Parametry obsahuif ¢islo Gctu RTV, vysi Grokové sazby pred prvni obrdtkou RTV, délku trvani
RTV, formu a periodicitu vypisu zRTV.

3. Sjednand doba trvani RTV se potitd ode dne, kdy AKCENTA zaktivni RTV dle bodu 1 vySe a konci dnem,
ktery je piedchozim dnem splatnosfi RTV.

4. Dnem splatnosti se rozumi den, kdy klient mdze s vkladem na RTV naklddat nebo kdy dochdzi ke
znovuobnoveni RTV, a ktery e uveden v Parametrech k RS.

5. Den splatnosti u RTV na dobu splatnosti urenou v tjdnech, piipadd na den, jen se pojmenovdnim
shoduie se dnem zakfivngni RTV. Den splatnosti u RTV na dobu splatnosti uréenou v mésicich, pripadd
na den, kfery se Cislem shoduje se dnem zaktivnéni RTV. Pokud takowy den v mésici splatnosti RTV
nesxistuje, piipadne den splatnosti na posledni den mésice splatnosti. Pfipadne-li den splatnosti na
den pracovniho volna nebo pracovniho Klidu, posouva se den splatnosti na pruni pracovni den ndsle-
dujfct po takovém dni pracovniho volna nebo pracovniho klidu. Dal3 den splatnosti se vsak opét odviji
od pvodng ureného dne splanosti.

6. Nezadd-li Klient AKCENTE nejpozdji v den znovuobnovent RTV do 13.00 hod. Zddny pokyn sméujici
ke zméné vye cdstky RTV nebo ukonceni, obnovuje se RTV automaticky na stejné obdobi a castku,
na které byl sjedndn v Parametrech k RS za aktudIni drokovou sazbu vyhldSenou AKCENTOU.

Uttovéini droki

1. RTVzatind AKCENTA Grocit dnem piipsdni penézZnich prostiedkd na RTV a konci dnem, kterf piedchdzi
dni splatnosti.

2. Poméma cdst rocniho drokového vynosu z RTV je pripisovana mésicné ve prospéch RTV. U RTV s dobou
splatnosti krafsi nez 1 mésic je pripsani Grokového vjnosu provedeno ke dni znovuobnoveni resp.
splatnosti RTV. Po pfipadném odecteni srazkové dané je drokovy vynos pieveden z RTV whradné
na AK, svdzané s timto RTV, kde je pak mozné s Grokovym vynosem ddle disponovat.

3. Pokud neni uvedeno jinak, fidi se Groceni podminkami uvedenymi v cdsti II. odstavce V. téchto
Obchodnich podminek.

=

Terminovany a revolvingovy terminovany vklad v cizi méné
Vklady a vjbéry na Terminovaném vkladu a revolvingovém terminovaném vkladu vede-
némyv cizi méné

. ViySe minimdlniho vkladu pro zaloZeni TV a RTV je 100 EUR, minimdlni vjSe vkladu v ostatnich

méndch je uvedena v aktudInim Sazebniku cen a odmén. Tuto Cdstku je klient povinen uhradit pro-
stiednicivim VPU. Klient udéluje AKCENTE souhlos kinkasu penginich prostiedkd zjeho AK vedené v
cizi méné pro uhrazeni Castky minimdlniho vkladu. Klient se rovnéZ zavazuje mit na AK dostatek
financnich prostiedkd k hradg této cdstky (1j. minimdlng 100 EUR) a taktéZ se zavazuje mit dostatek
finanénich prostiedkd k uhrazeni celé castky TV a RTV.

2. Vklady na RTV Ize po sloZeni castky minimdlniho vkladu navysit/poniZit pouze ke dni obrdtky resp.
znovuobnoveni RTV prostiednictvim internetového bankovnictvi. (astka, o kterou bude RTV navye-
n/ponizen, bude odectena/pripsina na/z AK. Vbéry penéZnich Castek uloZenych na RTV je mozné
provest pouze ke dni splatnosti, resp. znovuobnoveni RTV.

3. Doba, nakterou je mozné TV/RTV sjednat je uvedena vsamostatném dokumentu.

C

Pocitdni doby vkladu, den splatnosti

1. TV/RTV je akiivni nejpozd&ii ndsledujict pracovni den po dni platnosti RS vtéto césti. Utinnost této
{asti RS je AKCENTOU potvrzena aktudlnimi Parametry.

2. Aktudlni Parametry obsahuji ¢islo Gctu TV/ RTV, ménu, wii Grokové sazby, délku trvdni TV a RTV @
datum jeho ukondent, formu a periodicitu vypisu z TV /RTV.

3. Sjednand doba trvani TV/RTV se potitd ode dne, kdy AKCENTA zakfivni TV/RTV dle bodu 1 vie a
kondi dnem, ktery je predchozim dnem splatnosti TV/RTV.

4. Dnem splatnosti se rozumi den, kdy klient mze s vkladem na TV nebo RTV naklddat a ktery je uveden
vParametrech kRS.

5. Densplatnosti u TV a RTV na dobu splatnosti ur¢enou v tydnech, piipada na den, jenZ se pojmenovd-
nim shoduje se dnem zaktivngni TV/RTV. Den splatnosti u TV a RTV na dobu splatnosti urenou v
mésicich, piipadd na den, kfery se cislem shoduje se dnem zaktivnéni TV/RTV. Jestlize takovy den v
mésici splatnosti TV a RTV neexistuje, pripadne den splatnosti na posledni den mésice splatnosti.
Pripadne-Ii den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho Klidu, posouvd se den splatnosti
na prvni pracovni den ndsledujici po fakovém dni pracovniho volna nebo pracovniho klidu. Dalsi den
splatnosti se vsak opét odviji od pdvodné ureného dne splatnosti.

6. Nezadd-li Klient AKCENTE nejpozdji v den znovuobnoveni RTV do 13.00 hod. zadny pokyn sméfuici
ke zméné wyse castky RTV nebo ukonceni, obnovuje se RTV automaticky na stejné obdobi a ¢dstku, na
které byl siedndn v Parametrech k RS za aktudlni Grokovou sazbu vyhldsenou AKCENTOU.

7. Po ukonceni TV/RTV bude kladny zistatek preveden na AK, kiery je s pedmétnym Gctem svazany.
Pievod z AK je monj pouze Pisemnm pokynem bez smény mén prostiednicivim VPU. AKCENTA
piijimd pouze Pisemné pokyny v rdmci EHP a cena za uvedenou sluzbu se fidi aktudlnim Sazebnikem
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cenaodmén.
8. Pisemny pokyn je mozné podat do 12. hod pracovniho dne. Piikazy piijaté po této hité budou zpra-
covdny ndsledny pracovni den.

Uttovani Grokd

1. TVaRTV se zatind drocit dnem pfipsani penéznich prostiedkd na TV & RTV a koni dnem, ktery pred-
chdzi dni splatnosti.

2. Poméma dst rocniho Grokového vynosu z TV ¢ RTV je piipisovana mésitné ve prospéch TV ¢i RTV. U
TV a RTV's dobou splatnosti krafSi nez 1 mésic e piipsani Grokového vynosu provedeno ke dni splat-
nosti TV i RTV. Po odecteni srdzkové dané u fyzické osoby je drokowy vynos preveden z TV nebo RTV
whradné na AK svazané stimto TV ¢i RTV, kde je pak mozné s trokovym vynosem ddle disponovat.

3. Pokud neni uvedeno jinak, fidi se droceni podminkami uvedenymi v Casti II. odstavci V. téchto
Obchodnich podminek.

CastV.
Zaveéretna ustanoveni

. Povinnost micenlivosti

1. Pracovnici AKCENTY jsou povinni dodrzovat mlcenlivost ve viech vécech, kieré se tykaji Klienta,
disponentd a piipadné dalsich osob vézanjch na klienta ajeho produkty a sluzby vii tetim osobdm.

2. Pfipadnéinformace podle bodu 1. Ize sdélovat tietim strandm pouze se souhlasem Klienta.

3. Bezsouhlasu Klienta Ize informace o ném a jeho obchodech sd8lovat pouze v piipadech, kieré stanovi
vldstni prévni predpis”

II. Zpracovdni osobnich ddaijt

1. Klient podpisem smlouvy a prevzetim obchodnich podminek souhlasi se zpracovanim svych osobnich
Udaju AKCENTA, které v rozsahu, vyplyvajicim z ramcové smlouvy, o ném shromdzdila. Osobni Gdaje
budou zpracovévany pouze pro dcely ramcové smlouvy a zpfistupnény zaméstancim AKCENTA ¢i
jiné osobé jednajicf jejim jménem, resp. tém subjekttm, zejm. kontrolnim orgdndm (orgdndm stdtni
sprdvy), pro néZ je pravo piistupu stanoveno zdkonem. AKCENTA je povinna zpracovdvat osobni
Gdaje Klienta v pozadovaném rozsahu zejména dle poZadavku zdk. ¢. 253/08 S., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné tinnosti a financovanf terorismu. Pokud by Klient odmitl
poskytnout zdkonem poZadované osobni Gdaje, neni AKCENTA oprdvnéna poZadovanou sluzbu
Klientu poskytnout.

2. Klientje vzdy oprdvnén v piipadg dvahy o tom, zda AKCENTA provddi zpracovani jeho osobnich Gdajd
vozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li
ieho osobni Gdaje nepiesné s ohledem na icel jejich zpracovan, pozadat AKCENTA o vysvétleni a dale
pozadovat - je-li to mozné - odstranéni takového stavu, zejména blokovanim, opravou, doplnénim ¢i
likvidaci osobnich ddajo. Pokud AKCENTA neprodlené neodstrani zdvadny stav, je Klient oprdvnén
obrdfit se na Ufad pro ochranu osobnich ddajf: fofo oprévnéni mze Klient wyuit i jako prvnt fesent.
Pokud by doslo pii zpracovdni osobnich Gdajds Klienta ke vzniku nemajetkové Gjmy, je oprdvnén
se domdhat svich ndrokii dle obecné zdkonné Gpravy (§ 13 obcanského zdkoniku). Za poruseni
povinnosti piitom odpovidaif spolecné jak spravee, tak zpracovatel osobnich Gdajd.

I1I. Dorutovdni informaci a pisemnosti

1. Informace potiebné pro klienta jsou dostupné na internetovych strankdch spolecnosti AKCENTA a v IB.
Tyto informace jsou pravidelng aktualizovdny a odrdzejf soucasny stav.

2. VBechny pisemnosti tykajici se vztaht mezi AKCENTOU a Klientem jsou dorucovany na klientem
urcenou adresu pro dorucovani. Odmitne-li klient pisemnost prevzit nebo pisemnost nebude mozné
doruit, Gtinky dorudent nastdvaif v den, v némé dritel postovni licence vrdti AKCENTE danou pisem-
nost.

IV. Reklamace
Klient ma pravo uplatnit reklamaci nebo stiznost. Zpisob jejiho uplatnéni je uveden v Reklamachnim
fadu AKCENTY, ktery je dostupny na webowych strdnkdch, na pobockach AKCENTY nebo u prislusného
OP.

V. Reseni spori

1. AKCENTA, spofitelni a Gvémi druzstvo se sidlem Gocdrova tiida 312/52, 500 02 Hradec Krdlové,
IC649 46851, je subjektem, jeZ je regulovén a dozorovén Ceskou ndrodni bankou.

2. Nafeseni spord vyplyvajicich z poruseni téchto Obchodnich podminek se vztahuje ustanoveni clanku
V1., bod 5RS.

3. Klient md prévo obrdtit se na Finanéniho arbitra R s moznost mimosoudniho fesent spord, kierf
vznikl mezi nim o AKCENTOU ve smyslu zvIdtniho prévniho piedpisu™ nebo podat podnét Ceské
ndrodni bance, orgdnu dohledu®.

" Zdkon ¢. 87/1996 Sb., o spofitelnich a dvémich druzstvech, ve znéni pozdéjiich predpist, § 25b an.
“ Tdkon ¢ 229/2002 Sb., o financnim arbitrovi ve znéni pozdéisich predpist, § 1 an.
" Takon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, § 94 pism. ¢).

VI. Platnost a déinnost
1. Tyto obchodni podminky nabjvaji dcinnosti dnem 1.7.2011.

V Hradci Krdlové, Cerven 2011
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